
                                                            

 

 
 معاونت آموزشی 

 مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی

 واحد برنامه ریزی درسی

 (غیر حضوری)حضوری/ ترکیبی ورهفرم طرح د

 

 :اصول مدیریت خدمات پرستاری  نام درس:           کارشناسیمقطع رشته: پرستاری نام رشته 

   

 :مشخصات استاد مسؤول 

 تلفن همراه شماره تماس کده/بیمارستاندانش گروه رتبه نام خانوادگی نام

پرستاری  پرستاری استادیار کریمیان آرام

 ومامایی

  

 و ارتباط با دانشجويان را بر عهده دارد. استاد مسؤول درس وظيفه نظارت بر روند درس و تكاليف دانشجويان

 

  aram.karimian@modares.ac.irآدرس پست الکترونیکی استاد مسؤول:

 ان همکارمشخصات استاد: 

 /هکددانش گروه رتبه نام خانوادگی نام

 بیمارستان

 تلفن همراه شماره تماس

       

       

       

 مشخصات کلی درس
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 مشخصی از درس دسترسی داشته باشند.ان همكار می توانند به قسمتهای استاد

 
 

 

 اهداف درس: الف:

 

 هدف کلی:

 

زش و آشنايي با اصول و چگونگي فرآيند مديريت و كسب مهارت لازم و كاربرد اين اصول در اداره آمو   

 خدمات پرستاری

 

  :اهداف اختصاصی
 

 در پایان دوره دانشجو باید بتواند:

 کاربرد مديريت در پرستاریلزوم و ضرورت  -1

 آشنايی با تفاوت های عمده مديريت و رهبری -2

 آشنايی با اصول و گام های برنامه ريزی -3

 آشنايی با انواع برنامه ريزی -4

 آشنايی با تعريف سازماندهی و گام های آن -5

 آشنايی با ساختارهای مختلف سازمانی -6

 آشنايی با تعريف و گام های تصمیم گیری در سازمان -7

 با گام ها و اصول فرآيند حل مشکل آشنايی -8

 

 

 درس:معرفي مختصر ب:

هاي بهداشتي درماني آماده در اين درس با آموزش اصول و فرآيند مديريت، دانشجو براي ايفاي نقش مديريت و رهبري در سيستم 

 مديريت می نمايد. درسمي شود و با استفاده از مراحل مختلف تصميم گيري در جهت رفع مشكلات موجود در پرستاری فعاليت 

 انسانی، تصميم گيری، نيروی بهسازی سازماندهی، ريزی، برنامه مانند آن اصول ، مديريت دانش پيرامون مطالبی شامل پرستاری

 سالم و كاركنان آموزش پرستاری، روش های عملکردهای كميت و كيفيت ارزشيابی انسانی، نيروی تأمين و كار تقسيم روش های

 .باشد می فيزيکی و نیذه محيط سازی

 

 

 

 

 

 

 اهداف و معرفی درس

 درس حضوریجلسات  تعیین
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یرد
 ف

 مورد نياز امكانات نحوه ارائه ارائهتاریخ   عنوان جلسه حضوری

معرفی درس، تعريف مديريت و اهميت آن در  1

 خدمات بهداشتی درمانی

 پرسش و پاسخ 29/06/1405

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 05/07/1405 مكاتب و نظريه هاي مديريت 2

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 12/07/1405 (اصول مديريت )برنامه ريزي  3

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 19/07/1405 (تصميم گيرياصول مديريت ) 4

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 26/07/1405 اصول مديريت )سازماندهی( 5

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 03/08/1405 (کنترل و ارزيابیاصول مديريت ) 6

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 10/08/1405 رهبري در پرستاري 7

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 17/08/1405 سبک هاي رهبري 8

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پاسخپرسش و  24/08/1405 اختيار و تفويض اختيار در سازمان 9

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 1/09/1405 مديريت ارتباطات در پرستاري 10

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 08/09/1405 مديريت تعارض در پرستاري 11

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 پرسش و پاسخ 15/09/1405 تامين نيروي انسانی پرستاري 12

 و بحث گروهی یسخنران
برد و  تيوا دئوپروژکتور،يو

 کيماژ

 درس غیرحضوری جلسات تعیین
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یادگیری ترکیبی  بصورت نظری بر اساس مقررات آموزشی مصوب امکان برگزاری چهار هفدهم از ساعات دروس

(Blended learning) وجود دارد.حضوری غیر کلاس  در قالب 

حتوا در مشخصی از مهای های واحدی غيربالينی کاربرد دارد. توجه نماييد که در اين رويكرد قسمت)اين نوع ارائه برای درس 

 شوند(. بخش حضوری پوشش داده نمی
 جدول زير را تكميل نماييد: صورت استفاده از اين رويكرد  در

 
)شامل  بینی شدهغیرحضوری پیشقسمت 

عنوان، تاریخ ارائه، جلسه چندم از کل 

 جلسات حضوری و غیر حضوری(

دلیل امکان 

 غیرحضوری بودن

 شیوه پوشش محتوا به شکل غیرحضوری

، )شامل نحوه ارائه، آنلاین بودن یا نبودن

 (امکانات مورد نیاز و ....

هوش هيجانی و نقش آن در مديريت 

 پرستاري

  

 به صورت پاورپوينت و فايل ويديويی در قالب  مسايل قانونی مربوط به مديريت پرستاري

 سامانه نويد

   HISاصول کار با سيستم 

ه ببيمار از بخش هاي بالينی انتقال /اصول تحويل

 پاراکلينکساير بخش هاي 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 منابع درسی دانشجویان 
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 مطالعههت جمنابع  و)شامل کتاب، مقاله، جزوه، فیلم ، اسلاید یا هر محتوی دیگر(  دانشجویان آزمون نهاییمنابع مربوط به 

 سامانهآنها در دسترسی به  لینکبه همراه )منابع جلسات غیر حضوری(  بیشتر
 

 مشخصات کتاب شامل عنوان، نویسندگان،مترجمین، انتشارات، سال و نوبت چاپ
های مشخص صفحات و فصل

 آزمونشده برای 

 1375 ،هروآبادی، شفیقه، اصول خدمات پرستاری و مامایی، نشر دانشگاه علوم پزشکی ایران -

 
 

  1386انتشارات بشری، حسینی، میر محمد، اصول مدیریت خدمات پرستاری، -
  بند، علی، مدیریت عمومی، تهران نشر روان علاقه -
شری. رات بلورای داگلاس. مدیر و رهبر اثر بخش در پرستاری ترجمه فاطمه نیك شکرنیا. انتشا -

  1375پاییز 
 

  ، انتشارات گویش 1383رضایی، علی محمد، اصول مدیریت خدمات پرستاری چاپ اول  -
  غات تقوی، دامغانی، رضا. نگرشی بر مدیریت اسلامی، ویرایش دوم، تهران، سازمان تبلی -

- Swans burg, R.C.(2002).introduction Management and Leadership for 

Nurse managers.(3rd ed.). Boston: jones and Bartlett.  
 

- Marriner-Tomey,A(2000) Guide Nursing Management and leadership (6 

de).St 5ouis: Mosby. 
 

- Tappen , R.M.(2001). Nursing Leadership and Management: concepts 

and practice. (4thed). Philadelphia: F.A.Davis 
 

 

 مشخصات مقاله شامل عنوان، نویسندگان، مجله، سال و شماره انتشار و صفحات
نحوه دسترسی دانشجویان به 

 مقاله

  

  
 

 *نوع محتوا
 مشخصات شامل عنوان و مؤلفین/

 کنندگانتهیه
 )آدرس در سامانه یا لینک( توضیحات

   

   

   
 ستا گر دانشگاههای دیروی سامانهبر اری شده ذمحتوای بارگ (جزوه، فيلم آموزشیاسلايد پاور پوينت، از محتوا )منظور  *

 که بايد قبل از آغاز ترم به صورت نهايی آماده شده باشد.
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 داشته باشند.  ینقش مهم انيدانشجو یابيو خودارز یريادگيو ...( در کمک به  یخال یجا ،یجورکردن ،ای¬نهيچند گز ،یحتشري) ها¬خودآزمون 

 زمجان ا بج های حل مساله و قدرت تحليل و نقد دانشججويان  مهارت)افزايش دهنده  پوشش بخش غيرحضوری درس از طريق تعريف تكاليف مناسب-

 برای دانشجويان ضروری است. (بندی مناسب

  هدف مطالعه منابع و يادگيری دانشجو است.  طول ترم باو پروژه تكاليف 

 شود. ها تعريف میپروژه پايان ترم فعاليت خاصی در راستای به کاربردن آموخته 

  ........................................................................................................................................................................ توضيح خود آزمون:.

 پروژه طول ترم: حيتوض

 پرسش و پاسخ در ابتدای هر جلسه در مورد مباحث جلسه قبل 

 شرکت فعال و داوطلبانه در میزگردهای کلاسی 

 

 

 
افی ک  امکان فعال سازی اتاق بحث )غیرهمزمان(، وجود دارد. اگر در طراحی و هدایت مباحثه دقت  یا بصورت مجازی در سامانه

 تواند به پرورش تفکر انتقادی در دانشجویان کمک زیادی نماید.  انجام شود می

 (مباحثهموضوع  روزانه يا هفتگی، ، مدت زمان فعاليتاتاق بحث توضيحات شامل بستر تشكيل) اتاق بحث )فورم(

............................................................................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

، حضور و بندی دقيق ارزشيابی نهايی دانشجو را ذکر نماييد. )مواردی چون نمره آزمون کتبیو بارم هاملاك .1

  های پيش بينی شده(غياب در کلاسهای حضوری، تكاليف و ساير فعاليت

 نمره 3کلاسی       تکلیف و فعالیت

 نمره    17امتحان پایان ترم           

 .........................................................................................................................................................................................................................  

  ا ...(. شيوه آزمون نهايی دانشجويان )آزمون حضوری پايان ترم( چيست؟ )شفاهی، عملی، تشريحی، تستی ي2

 دانشجویانطول ترم و پایان ترم های پروژه ،تکالیف، خودآزمون

 ارزشیابی دانشجویان

 سایر فعالیت های یادگیری
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 .( می باشدMCQآزمون نهایی بصورت تستی چهار گزینه ای )

 

 

 

  آرام کریمیان: ول درسو نام خانوادگی و امضای استاد مسئنام 

  

 


